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Este ebook aborda a importância de práticas ESG 
(Meio Ambiente, Social e Governança) em 
condomínios residenciais e fornece uma visão geral 
sobre como aplicá-las na gestão desses espaços. 

A ideia aqui é apresentar o significado de cada 
dimensão ESG e sua relevância para condomínios, 
além de fornecer exemplos de medidas concretas que 
podem ser adotadas para melhorar a sustentabilidade 
e responsabilidade social em um ambiente residencial.  

Nosso olhar destaca o impacto positivo dessas práticas 
para a comunidade e o meio ambiente, bem como a 
importância de envolver e sensibilizar os moradores 
para a adoção de práticas ESG. Vamos lá?
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Introdução ao ESG 
em condomínios 

residenciais



ESG é a sigla em inglês para Meio Ambiente, Social e 
Governança. Trata-se de uma abordagem para avaliar a 
performance de empresas e organizações, levando em 
conta aspectos ambientais, sociais e de governança 
corporativa.

A preocupação com o Meio Ambiente inclui questões 
relacionadas ao uso de recursos naturais, emissões de 
gases de efeito estufa, gestão de resíduos e proteção da 
biodiversidade.

A dimensão social abrange questões relacionadas à 
responsabilidade social, comunidade interna e externa, 
diversidade e igualdade de gênero, condições de 
trabalho e direitos humanos.

Já a dimensão de governança corporativa abrange 
questões relacionadas à liderança, transparência, 
integridade e ética, além de processos democráticos e de 
comunicação eficiente.

O que é ESG?
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A abordagem ESG tem sido amplamente utilizada como 
uma ferramenta para avaliar a performance de empresas 
e organizações, contribuindo para a tomada de decisões 
de investimentos mais conscientes e sustentáveis. 

O condomínio residencial, por mais que não seja uma 
empresa no sentido da palavra, é um ambiente integrado 
por um grande grupo de pessoas, com interesses 
distintos. Funcionários, moradores e fornecedores 
formam um ciclo que pode e deve ser tratado por regras 
sociais, ambientais e de governança, coincidindo com 
os pilares e exigências propostas pelo ESG.
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O conceito de ESG também é importante para 
condomínios residenciais porque oferece uma 
forma de garantir que os moradores possam 
desfrutar de uma vida mais saudável, alinhada 
com o ambiente e com a sociedade em seu 
entorno, além de tornar o condomínio mais 
atrativo para os moradores e mais valorizado no 
mercado imobiliário.

Práticas de ESG podem incluir preocupações 
sociais como a acessibilidade para pessoas com 
necessidades especiais, instalações e serviços para 
apoiar a saúde e o bem-estar dos moradores, além 
de programas com atividades e eventos para 
promover a socialização interna, a melhoria na 
governança e preocupação com recursos 
naturais e o meio-ambiente, por meio da 
implantação de práticas de redução de consumo 
de energia e água, gestão de resíduos, jardinagem 
com uso de técnicas sustentáveis, entre outros.

Por que o ESG é importante 
para condomínios residenciais?
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Sustentabilidade 
ambiental em 
condomínios



Em condomínios residenciais, a sustentabilidade 
pode ser alcançada através da implantação de 
medidas como o uso de energia renovável, a 
reciclagem de resíduos, a gestão eficiente de 
água, entre outras ações. 

Essas práticas não só protegem o meio ambiente, 
mas também podem trazer benefícios financeiros 
a longo prazo, como a redução de custos com 
energia e água. 

Além disso, promove a conscientização dos 
moradores sobre a importância de cuidar do meio 
ambiente e de adotar hábitos mais sustentáveis no 
dia a dia. É importante que a gestão do 
condomínio e os moradores trabalhem juntos para 
a implantação de práticas e tecnologias que 
garantam a sustentabilidade ambiental. 
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A redução de desperdício de recursos naturais e 
energia em condomínios é uma medida 
importante para garantir a sustentabilidade 
ambiental e a preservação dos recursos naturais 
para as gerações futuras. 

Uma das maneiras de reduzir o desperdício de 
recursos naturais e energia em um condomínio é 
contar com sistemas de reuso de água, como 
captação da água da chuva ou a reutilização da 
água da lavanderia para a limpeza de áreas 
comuns. Além disso, a gestão eficiente da 
iluminação e climatização também pode ajudar a 
reduzir o consumo de energia. 

Redução de desperdício
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Outra medida importante é a implantação de 
programas de reciclagem de resíduos, 
incentivando os moradores a separar os materiais 
recicláveis e destiná-los corretamente. Além disso, 
a utilização de materiais ecologicamente corretos 
na construção e manutenção do condomínio 
também é uma medida importante. 

A conscientização dos moradores também é 
fundamental para a redução de desperdício de 
recursos naturais e energia. Campanhas de 
sensibilização sobre a importância de cuidar do 
meio ambiente e de adotar hábitos mais 
sustentáveis no dia a dia podem ajudar a 
promover uma cultura de preservação dos 
recursos naturais. 
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Além de ajudar a preservar os recursos naturais, o 
uso eficiente de água e energia também pode 
resultar em economia financeira para o 
condomínio e para os moradores em suas 
unidades residenciais. Veja dicas importantes de 
como garantir o uso eficiente destes recursos. 

Redução do consumo de água:  

• Instalação de torneiras e chuveiros com 
dispositivos de economia de água. 

• Reparo imediato de vazamentos de água. 

• Uso de vasos sanitários com descarga dupla ou 
ajustável. 

• Rega de plantas e jardins com mangueiras 
equipadas com fechos de boca ou sistemas de 
rega por gotejamento. 

• Lavagem de roupas e louças com máquinas de 
alta eficiência. 

Uso eficiente de 
recursos naturais
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Redução do consumo de energia:  

• Uso de lâmpadas LED ou fluorescentes. 

• Instalação de dispositivos de economia de 
energia, como sensores de presença e 
interruptores programáveis. 

• Troca de aparelhos elétricos antigos por modelos 
mais eficientes. 

• Regulação da temperatura do ar-condicionado e 
aquecimento de água. 

• Desligamento de aparelhos elétricos e luzes ao 
sair de uma sala. 
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Proteger a biodiversidade em um condomínio 
residencial urbano requer a colaboração de todos 
os moradores e a gestão consciente do espaço. 
Algumas dicas incluem: 

Criação de áreas verdes: O espaço verde 
disponível no condomínio pode ser aproveitado 
para a criação de hortas comunitárias, jardins, 
pomares ou áreas para a proteção de espécies de 
animais e plantas. 

Controle de pragas: Em vez de recorrer a 
pesticidas e inseticidas, é possível adotar métodos 
de controle de pragas mais amigáveis ao meio 
ambiente, como o uso de inimigos naturais, 
controle biológico ou barreiras físicas. 

Preservação de áreas nativas: Quando possível, é 
importante preservar as áreas nativas presentes no 
condomínio, evitando a remoção de árvores e 
vegetação local. 

Proteção da biodiversidade
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Adoção de práticas de conservação de água: A 
gestão do condomínio pode implementar práticas 
de conservação de água, como a coleta da água da 
chuva para uso em jardins e hortas, além de 
utilizar sistemas de reuso de água.

Educação ambiental: A realização de atividades 
educativas e campanhas de conscientização sobre 
a importância da proteção da biodiversidade é 
fundamental para envolver a comunidade e 
incentivar a mudança de comportamento. 
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Responsabilidade 
social em 

condomínios



A responsabilidade social em condomínios 
residenciais é a preocupação em criar um ambiente 
onde as ações dos moradores e da gestão sejam 
alinhadas aos valores éticos e sociais, contribuindo 
para o bem-estar da comunidade. 

A implementação da responsabilidade social em um 
condomínio residencial pode ser feita por meio de 
algumas medidas, tais como: 

Participação ativa da comunidade: A realização de 
reuniões periódicas para discutir questões sociais e 
ambientais e a criação de comitês de 
responsabilidade social envolvendo moradores, 
funcionários e administração, é fundamental para 
fomentar a participação ativa da comunidade. 

Apoio às causas sociais: O condomínio pode apoiar 
causas sociais, como campanhas de arrecadação de 
alimentos e doação de material escolar, ações de 
voluntariado e outros projetos sociais. É importante 
olhar ao redor do condomínio, priorizando as 
necessidades da comunidade localizada nos bairros 
mais próximos, agindo em prol de uma região mais 
igualitária e justa.
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Sensibilização para questões sociais: A gestão do 
condomínio pode realizar campanhas de 
conscientização sobre questões sociais relevantes, 
como a importância da diversidade, da inclusão e 
da acessibilidade. 

Em resumo, a implementação da responsabilidade 
social em condomínios residenciais requer uma 
abordagem participativa, envolvendo moradores, 
funcionários e administração, e a adoção de 
práticas sustentáveis e a sensibilização para 
questões sociais relevantes. A responsabilidade 
social é fundamental para a criação de um 
ambiente mais justo e harmonioso para todos os 
moradores do condomínio. 
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Governança 
corporativa em 

condomínios



A Governança Corporativa em condomínios 
residenciais é o conjunto de normas, práticas e 
procedimentos que regem o funcionamento da 
administração do condomínio, com o objetivo de 
maximizar o valor para os proprietários e garantir a 
transparência e a responsabilidade em suas 
decisões e ações. 

A implementação da Governança Corporativa em 
um condomínio residencial pode ser feita por meio 
de algumas medidas, tais como:

Definição de regras claras: A criação de regras 
claras e objetivas para o funcionamento do 
condomínio é fundamental para garantir a 
transparência e a responsabilidade na gestão. 
Estas regras devem ser claramente definidas no 
regulamento do condomínio e estar disponíveis 
para todos os moradores. 
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Eleições regulares: A realização de eleições 
regulares para a escolha dos membros da 
administração do condomínio é fundamental para 
garantir a participação ativa dos condôminos e 
para a transparência na gestão. 

Transparência financeira: A transparência 
financeira é fundamental para garantir a 
responsabilidade da gestão do condomínio. Por 
isso, é importante que a administração apresente 
regularmente relatórios financeiros e contábeis 
detalhados para os moradores.
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Comunicação efetiva: A comunicação entre a 
gestão do condomínio, os funcionários e os 
moradores é fundamental para garantir a 
transparência e a responsabilidade na gestão. Por 
isso, é importante que a gestão do condomínio 
mantenha uma comunicação frequente e clara 
com a comunidade. 

A implementação da Governança Corporativa em 
condomínios requer a definição de regras claras, a 
realização de eleições regulares, a transparência 
financeira e a comunicação efetiva com a 
comunidade. A Governança Corporativa é 
fundamental para garantir a responsabilidade e a 
transparência na gestão do condomínio, 
contribuindo para o bem-estar da comunidade e 
para o aumento do valor dos imóveis. 

22



Como implementar 
práticas ESG em 

condomínios



Juntando todos os pilares expostos anteriormente, 
fica claro que as práticas ESG são um conjunto de 
medidas e ações voltadas para o desenvolvimento 
sustentável e a responsabilidade social e 
ambiental. 

A implementação destas práticas em condomínios 
residenciais é fundamental para garantir um 
futuro mais sustentável para a comunidade e para 
o meio ambiente. Resumindo, aqui estão algumas 
dicas finais para a sua implementação. 
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Conscientização: É importante conscientizar os 
moradores sobre a importância de práticas ESG e 
incentivá-los a participar das ações. Esta 
conscientização pode ser feita por meio de 
campanhas de comunicação, palestras e 
workshops.

Redução do consumo de energia e água: A 
implementação de medidas para redução do 
consumo de energia e água, tais como o uso de 
lâmpadas de LED, sistemas de reaproveitamento 
de água e medidores individuais, é fundamental 
para a sustentabilidade ambiental do condomínio.

Desenvolvimento de projetos verdes: A 
implantação de jardins, hortas comunitárias e 
sistemas de compostagem, é fundamental para a 
preservação da biodiversidade e para a melhoria 
da qualidade de vida dos condôminos. 
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Fomento da economia local: Privilegie a 
contratação de empresas e fornecedores locais e a 
promoção do comércio justo, desta forma você 
cria um ecossistema em torno da comunidade, 
valorizando o bairro e criando condições para a 
manutenção do comércio local. 

Participação da comunidade: É importante 
incentivar a participação dos moradores nas 
decisões e ações relacionadas às práticas ESG, 
garantindo a transparência e a responsabilidade 
na gestão.
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Para garantir um futuro sustentável e 
transparente, é preciso agir agora. Siga as dicas 

desse ebook e implante o ESG no seu 
condomínio.

ESG não é futuro,
é o presente em 

condomínios

Clientes UnionData contam com um programa de 
benefícios exclusivo que oferece soluções aliadas 
ao bem-estar dos moradores e ferramentas que 

facilitam sua sustentabilidade ambiental e a 
governança corporativa do condomínio.

Saiba mais: UDcomVC

https://uniondata.com.br/ud-com-vc/


Conheça o CondoNow e 
agende uma demonstração

Tecnologia aliada ao ESG

Precisando de apoio para garantir transparência e 
agilidade no compartilhamento das informações 
da sua gestão condominial?

Conheça o CondoNow, um sistema moderno para 
gestão de condomínios, com aplicativo completo 
para comunicação com moradores e 
funcionalidades que facilitam e agilizam a 
prestação de contas, eleições e assembleias 
virtuais. 

Se preferir, clique aqui e 
teste grátis por 7 dias

https://uniondata.com.br/sistemas-para-condominios/sistema-para-condominios-condonow/
https://uniondata.com.br/sistemas-para-condominios/sistema-para-condominios-condonow/
https://uniondata.com.br/cliente/condonow_reg/registroudol.php
https://uniondata.com.br/cliente/condonow_reg/registroudol.php
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